Politique de confidentialité (RGPD)

Derniere mise a jour : 28 mars 2026

1. Responsable du traitement

Le responsable du traitement des données est :

Emilie Roudier

Site : https://emilieroudier.fr

Email : emilie.roudier23@gmail.com

2. Données collectées

Dans le cadre de la réservation du séjour, les données suivantes peuvent étre collectées :

Nom et prénom

Adresse email

Numéro de téléphone

Informations liées a la réservation (dates, disponibilités, préférences)
Données de paiement (via une plateforme de billetterie sécurisée)

Ces données sont collectées lorsque vous :

Réservez un créneau via Calendly
Achetez votre place via une billetterie en ligne
Contactez 1’organisatrice

3. Finalités du traitement

Les données collectées permettent de :

Gérer les rendez-vous et les réservations
Organiser le séjour

Assurer le suivi des participants

Gérer les paiements et la facturation
Répondre aux demandes

4. Base légale

Le traitement des données repose sur :

L’exécution d’un contrat (réservation du séjour)
Le consentement (prise de rendez-vous, contact)
Les obligations légales (facturation)


https://emilieroudier.fr/

5. Destinataires des données
Les données sont destinées uniquement a :

* Emilie Roudier et Marie-Laure Enée
Et aux prestataires suivants :

* Calendly (gestion des rendez-vous)
* La plateforme de billetterie billetweb

Ces prestataires peuvent étre situés hors de I’Union européenne. Dans ce cas, ils garantissent un
niveau de protection conforme au RGPD (clauses contractuelles types, etc.).

6. Durée de conservation
Les données sont conserveées :

* Données clients : jusqu’a 3 ans apres le dernier contact
* Données de facturation : 10 ans (obligation 1égale)
* Données liées aux réservations : durée nécessaire a 1’organisation du séjour

7. Cookies
Le site peut utiliser des cookies pour :

* Assurer le bon fonctionnement des outils intégrés (notamment Calendly)
* Améliorer ’expérience utilisateur

Vous pouvez accepter ou refuser les cookies via le bandeau prévu a cet effet.

8. Sécurité des données

Des mesures techniques et organisationnelles appropriées sont mises en ceuvre afin de garantir la
sécurité des données personnelles et d’empécher tout acces non autorisé.

9. Vos droits

Conformément a la réglementation en vigueur, vous disposez des droits suivants :

* Droit d’acceés

* Droit de rectification

* Droit d’effacement

* Droit a la limitation du traitement
* Droit d’opposition

* Droit a la portabilité

Vous pouvez exercer ces droits en contactant :
emilie.roudier23@gmail.com



10. Réclamation

Si vous estimez que vos droits ne sont pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation a la
CNIL



